HOTEL
COLLECT

VENDEGTAJEKOZTATO

A-Z szolgaltatas lista

Kedves Vendégunk!

Bizunk benne, hogy ez a Vendégtajékoztatd hasznos informaciokkal szolgal Onnek a szallodank éltal
nyujtott szolgaltatasokrol. Természetesen, ha ezen tulmenden barmilyen kérdése merdl fel, vagy
segitségére lehetunk, kérjuk, forduljon hozzank bizalommall Orémmel és készséggel allunk
rendelkezésére, hogy a nalunk toltott id6 valdban dnfeledt lehessen.

Udvozlettel:

A Hotel Collect Csapata
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Adapter - Nemzetk6zi hasznalatra alkalmas adaptert tudunk a vendégeknek biztositani.

ATM - A szalloddban nem taldlhatd pénzkiadé automata, legkdzelebb az Astoria és a Kalvin tér
kdzelében tud készpént felvenni.

Agynemi - Kollégéink az 4gynem(cserét minden harmadik napon végzik, kérésre dgynem(ijét naponta
cseréljik. Kérjik, segitse, hogy szallodank kornyezetkimélé mddon Uzemelhessen, és akkor kérjen
cserét, ha szikséges! Igényét jelezze a recepcidn vagy a szobaasszonyoknal.

Bdr — Szallodank foldszintjén taldlhatd, 0-24 a vendégek rendelkezésére all.

Bejdrat — A f6bejarati ajtd a szobahoz is hasznédlatos méagneses kartyaval nyithatd. Kifele menet a bal
oldalon taldlhaté ‘Exit’ gomb megnyomasaval/ magneses kartya hozzaérintésével lehet ajtédt nyitni.

Bejelentkezés — A szobdk 15:00 06ratdl elérhetbek, kordbbi érkezés esetén szivesen taroljuk a
bérondjeiket.

Bekészitések — Amennyiben szeretné, hogy itt tartézkoddsuk még emlékezetesebb legyen, valasszon
egyet csomagjaink kozul!

- Lufi és Prosecco bekészités /35 EUR
- Szlletésnapi bekészités /80 EUR
- Romantikus bekészités /74 EUR
- Gyumolcskosar bekészités S/M/L /29 EUR/ 40 EUR/ 57 EUR
- GyUmolcskosar és Prosecco bekészités S/M/L /42 EUR/ 53 EUR/ 70 EUR

Annak érdekében, hogy a lehet6 legszebb meglepetést nyujtsuk, kérjik értesitsenek minket igényeikré|
legaldbb 3 nappal kordbban!

Betegség - Egészségligyi problémak esetén a recepcion tud orvosi segitséget kérni. Lazmérd és
sebtapasz ugyancsak a recepcion igényelhetd.

Biztonsdgi rendszer - Szallodank egyes pontjain vided megfigyeld és rogzité rendszer miikodik.
Cipdtisztitds - A cipGtisztitd gép megtaldlhatd a 2. emeleten. Segitségért forduljon a recepciéhoz.
CipGtisztito készlet — Megtalalhatd minden szobdban, illetve igény szerint a recepcion is.

Csomagszdllitasi szolgdltatds - Kérésre csomagjat felvisszik a szobajaba érkezéskor, utazaskor pedig
kivissziik Onnek az autéjahoz. Kérésével forduljon a recepciéhoz.

Csomagmegdbrzé — B6rondjét biztonsagos, zarhatd szobaban 6rizzik.
Csuszdsgatlo zuhanyzéban — Kérjik érdeklédjon a recepcion!

Dohdnyzds - A torvényi elSirdsoknak megfelel6en a szdlloda terlletén tilos a dohanyzds. Ennek
figyelmen kivil hagydsa 200 EUR kartéritést von maga utan. A tlzjelz6 berendezés dohanyzas altali
bekapcsoldsa esetén a tlizoltdsag kiszallasi dijat tovabb szamlazzuk a felelds felé. Dohanyzas lehetséges
azon szobdknak, ahol az erkélyen hamutal van elhelyezve.

Ebreszt6 szolgdltatds - 1gényét kérjiik jelezze a recepcion.
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Elektromos csatlakozds - Az éplletben mindenhol 220V/50Hz véltakozd fesziltség (AC) érhet el.
Madsfajta fesziltséghez vald adapter a recepcion igényelheté.

Esernyé - A bejarat mellett taldlhatd, kdlcsénodzhetd.
Extra térolk6z6, pdrna, takard - Kérésre ingyenesen biztositjuk, kérjik forduljon a recepciéhoz.
Felnéttbardt — Szallodank felnétt vendégeket fogad.

Fizetési modok - Széallodankban készpénzzel (HUF, EUR), bank- és hitelkdrtydval (VISA, Mastercard),
illetve el6re utaldssal fizethet.

Flird6kéntds — Minden szobadban bekészitve megtaldlhatd! Esetleges elvesztés esetén kartérités
fizetendd!

Flirddszoba szék — Kérjik érdekl8djon a recepcion a kérésével kapcsolatosan.

Fités, hités — F(itésink korszer(, kdzpontilag szabdlyozott, szobdkban kiilén egyénre szabhatd. Nydron,
nagy melegben egészségligyi okbdl nem javasoljuk a kinti hémérsékletnél 6°C-kal alacsonyabb
hémérséklet beallitdsat.

Gydgyszertdr - A nyitvatartas és az Ugyeletes gyogyszertar fel6l kérjlk, érdeklédjon a recepcion.
Hajszdrito — A hajszarité a furd6szobdban taldlhaté meg.

Internet - A szélloda internetkapcsolata 500 Mbit/s sebességgel mikodik. WiFi jelszé: Guest123
Irodai szolgdltatdsok - Fénymadsolds, nyomtatds, scannelés igénybevehetd a lobbiban.

Karbantartds - Amennyiben javitasra szoruld, sérilt, mikodésképtelen, vagy nem megfelel6en mikddé
eszkozzel, berendezéssel taldlkozik a szallodaban, kérjlk, jelezze a recepcion.

Kavé és kavégép a szobdban — Minden szoba fel van szerelve egy Nespresso kavégéppel, valamint 2
kapszula is be van készitve hozza az itt tartdzkodas minden napjara. Amennyiben tovabbi kapszuldkra
lenne szlikség, kérhet a recepcion. A plusz kapszuldk feldra 1 EUR/ darab.

Kijelentkezés - A szallodai szoba utazas napjan 11:00-ig all szives rendelkezésére. Kés6bbi kijelentkezési
igényét kérjlk, egyeztesse a recepcion.

Kézlekedés - Kozlekedési informdacidkkal kapcsolatban forduljon a recepciéhoz.
Légkondiciondlds - Szallodankban a szobak és a kdzosségi terek is Iégkondicionaltak.

Lift — A haz eredeti kialakitasa miatt a lift tobb esetben félemeleten all meg. Amennyiben az 1. emeletre
(4-8 szobak) szeretne menni, érdemes a liftben a 2.-es gombot nyomni, majd lefele sétaini félemeletet,
a 2. emeletre menve (9-13 szobak) érdemes liftben a 3.-as gombot nyomni, és lefele séltanifélemeletet.
A hivatalos 3. emeletre (14-16 szobdk) menve a liftben a 4.-es gombot kell nyomni, ezesetben |épcs6zés
nélkul érhetd el az emelet.

Marshall hangszéré — Csodalatos hangzas, magasszintl mindség. Telefonja akar Bluetooth segitségével
is kdzvetlendl 6sszekdthetd.
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Minibdr — A minibar h(ité a szekrényekben taldlhatd, a ropogtatnivald falatok pedig a kavégép alatti
polcon. A minibdr minden nap feltéltésre kerll a napi takaritds soran. Amennyiben barmibél extrara
lenne szliksége, a recepcion barmikor kérhetil Az drakat alabb taldlja.

Italok

Szigetkozi viz; Mentes (0,251) /2 EUR
Szigetkozi viz; Savas (0,251) /2 EUR
Coca Cola /3 EUR
Coca Cola Zero /3 EUR
Kinley Tonic /3 EUR
Kinley Ginger Ale /3 EUR
Cappy Narancs /3 EUR
Cappy Alma /3 EUR

Az 1 literes Szigetkdzi viz az érkezés napjara ingyenesen be van készitve, mint frissitd, valamint a napi
takaritas soran potlasra kertl, amennyiben fogy. Ezen fellli extra Gveg felar ellenében elérhetd, kérjik
jelezze igényét recepcion!

Szigetkézi Viz; Mentes (1) /3 EUR
Ropogtatnivalok

Chips /3 EUR
Z6ldséq chips /4 EUR
Sajtos falatok /4 EUR
Digkcsemege /3 EUR
Mitizliszelet /3 EUR
Csokolddé /3 EUR
Alkoholos italok

Jack Daniels Tennessee Whiskey /8 EUR
Johnnie Walker Red Label Scotch Whisky /10 EUR
Beluga Vodka /13 EUR
Hendrick’s Gin /9 EUR
Bacardi White Rum /8 EUR
Corona /5 EUR

1053 Budapest, Ferenczy Istvdn u. 22.
info@collecthotel.hu
+36 20 263 3383




HOTEL
COLLECT

Mobiltelefon kélcsénzés — Mobiltelefon igényelhetd a recepcion. Utazaskor a telefont minden esetben
vissza kell szolgdltatni és csak magyar telefonszam tarcsazhaté. Tovabbi informacidért érdeklédjon a
recepcion.

Mosdsi szolgdltatds - A szobdkban megtalalhatd mosatdsi zacskéban le tudja adni a mosatni kivant
ruhdkat, amiket 24 éran belil kimosva és kivasalva juttatunk vissza Onnek. Tovabbi informacidért
érdekl6djon a recepcion.

Muzeumok, galérigk — Budapesten, és a Hotellink kdzvetlen kérnyezetében szdmos muzeum és galdria
talalhatd meg. B6vebb informdacioért érdeklédjon a recepcion.

Napi takaritds — A szobdkat minden nap 9:00 és 17:00 d6ra kdzott takaritjuk. Amennyiben nem kérnek
napi takaritdst, Ugy kérjuk jelezzék a piros bojt kiakasztdsaval az ajtén kivilre. Amennyiben barmilyen
kilonleges kérés van a takaritas idejével kapcsolatosan, kérjlk jelezzék a recepcion.

Netflix — Szallodank ingyenes hozzdférést biztosit a Netflixhez, hogy egy fdrasztd nap utdn egyltt
élvezhessék a legjobb filmeket és sorozatokat.

Panaszok, észrevételek - Ha barmivel kapcsolatban panasza, észrevétele van itt tartozkodasa idején,
kérjuk, jelezze a recepcion!

Papucs — Minden szobdban megtaldlhatd bekészitve, illetve kérésre is a recepcion.

Parkolds — Parkolds egyrészt lehetséges a kornyez6 utcdkban 600 HUF/ éra dij fizetése ellenében
(hétkdznaponként 8:00 —22:00 kozo6tt), amelyet a parkold automatakbdl tudnak megvasarolni. Tovabba
rendelkezésre all még egy kozeli parkoldhdz, Franklin Haz, amely részletei és feltételei itt
(https://www.franklinhaz.hu/hu) megtekinthet&ek.

Pdrna kindlat - Szamunkra kiemelten fontos, hogy Onnek tartdzkodasa soran maximalis kényelmet és
pihentetd alvast biztositsunk. Ennek érdekében alakitottuk ki parna kindlatunkat, amelyben kilonféle
keménységl, formaju és toltetl parndk kozul tud valasztani.

GYEMANT PEHELYPARNA & PAPLAN Kényeztesse magdt luxusmindségii toll- és pehely
dgynemdivel! Ndlunk minden dgyon két 50x70 cm és két 70x90 cm méretii pehelypdrna,
valamint eqgy 220x260 cm nagysdgu pehely duplapaplan taldlhatd. A paplan kiilénlegesen puha,
kénnyl és melegtarto képesséql. Egész éjszakdn dt kivdldan szabdlyozza a test hémérsékletét
és pdrahdztartdsat.

BAMBUSZ PARNA - /kézepesen kemény/ Rendkiviil jo légdtereszté képességgel rendelkezd
bambusz tartalmu pdrna, kézepesen kemény pdrndt kedvelbknek. Méret: 50x70 cm
MEDICARE PARNA — /kemény/ Kénnyen dtszell6z6 és kivdld alvdsklimdt biztositd termék.
Allergidban szenvedbknek kiilénésen ajanlott. Méret: 50 x 70 cm

CHARMANT HENGERPARNA - Kényelmi pdrna, TV nézéshez, olvasdshoz vagy olyan
tevékenységhez ajdnljuk, amikor nagyobb tdmasztdsra van sziiksége a nyaknak.

Amennyiben szeretné, hogy valamely, fentebb emlitett parnat bekészitsik Onnek, kérje a recepcion!

Pénzvdltds - A szalloddban nincs pénzvaltasi lehetdség. A szamla kiegyenlités torténhet EUR
készpénzben is.
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Pétdgy - Korlatozott szamban igényelhetd bizonyos szobakban. Tovabbi informaciokért érdeklédjon a
recepcion.

Programok - Programokrél, eseményekrél érdeklédhet a recepcion. Szivesen segitlink kilonféle
programok megszervezésével. Recepcionkon az aldbbi jegyek elérhet&ek:

Széchenyi és Gellért fiird6 — belépd jegyek
Dunai hajokdzds — Borkostold hajok, Kézmtlives Sérkdstolds a Dundn, Vdrosnézé Koktél Hajo
Vdrosnézé Hajokirandukds a Dundn Ebéddel

Turdk — Budapesten, Bécsben, Gédéllén, Etyek-Buda borvidéken, Egerben, Balatonon, Hollokén,
Pannonhalmadn, Pécsett

Vdrosnézd turdk — Nagy vdrosi tura, Szentendre tura, Puszta tura, Duna tura

Vdrosnézés Budapesten — Hop On — Hop Off
Legenda hajokdzds — Vidrosnézd hajok — Nappali/ Esti és Gyertyafényes vacsora a Dundn

Radio - Mholdas és helyi radidéallomasok foghatdak a TV-készuléken, applikacion keresztil.
Recepcid - 24 6rds recepcid all Vendégeink rendelkezésére.

Reggeli - A Collect Bites — apro falatos kontinentdlis biféreggeli minden kedves vendéglinknek elérhetd
a hét minden napjan 7:00 és 11:00 6ra kozott.

A Collect Bites egy prémium kontinentdlis biiféreggeli, amely a hotel hangulatos kis lobbijdban
kertil felszolgdldsra és minden vendéglink szdmdra ingyenesen elérhetd. Egy meleg kdvé, egy pdr finom
falat, kellemes aldfesté zene.. nem is kell egyéb eqgy tékéletes nap beinditdsdhoz. Glutén-és
laktozérzékenység, vagy egyéb mds preferencia esetén kérjliik jelezze igényét a recepcion!

Italok — Nespresso kavé és kiilbnleges tea vdlogatds, frissen facsart alma-és narancslé, valamint
napi turmix vdlagatds

Pékség — Prémium kenyér vdalogatds, mini croissant, édes siitemények, melegszendvics
Miizli — Kukoricapehely, cini minis, csokigolydk, granola
Kiegészitbk — Vdlogatott jam-ek, méz, mogyordkrém

Hideg ételek — Vidgott szaldmi és sonka, sajttdl vdalogatds, humusz (izesités nélkiili, paprikds,
céklds), fott tojds

Szezondlis gyiimélcsék és zéldségek
Tejtermékek — Gorég joghurt/ Laktézmentes gérog joghurt kopdtokkal
Napi édességvdlogatds

Ruhdzat - Kérjuk kedves Vendégeinket, hogy a reggeliz6 helyiséget megfelel§ 6ltdzékben latogassak,
igy mell6zzék a fird6kopeny viselését.
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Szobakdrtya - A recepcion érkezéskor kapott szobakartydval tudja nyitni a szélloda f6bejaratat, illetve a
szobdjanak ajtajat. Esetleges elvesztését kérjik, azonnal jelezze a recepcion!

Szobaszéf - Minden szobdban a szekrényben talalhatd szobaszéf, ahova biztonsagosan elzarhatja
értékeit. Segitségért forduljon a recepcidhoz.
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Szobaszerviz — Elérhetd minden nap 8:00 és 24:00 dra kozott.

Szendvicsek

Sonkds szendvics (30cm) /13,5 EUR
BBQ Csirke szendvics (30cm) /15 EUR
BLT szendvics (30cm) /13,5 EUR
Tonhal szendvics (30cm) /15 EUR
Veggie Delite szendvics /13,5 EUR
Saldta

Sonka saldta /12 EUR
BBQ csirke saldta /12 EUR
BLT saldta /12 EUR
Tonhal saldta /12 EUR
Veggie Delite saldta /12 EUR
Koret

Hazi silt burgonya M* /4 EUR

*csak kiegészitésként rendelhetd

Siitemények

Csokis-narancsos muffin* /3 EUR
Dupla csokis muffin* /3 EUR
Csokis sti* /2,5 EUR
Dupla csokis stiti* /2,5 EUR
Fehér-csokis siiti* /2,5 EUR

*csak kiegészitésként rendelheté
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[z1és szerint
Vidlasszon kenyeret! (Egy vdlaszthatd, szendvics rendelése esetén)

Fehér

Sajtos oreganos fehér
Barna kenyér
Sokmagvas kenyér

O O O O

Vidlasszon sajtot! (Egy vdlaszthatd, szendvicshez/ saldtdhoz)

o Nem kérek sajtot
o Amerikai sajt
o Cheddar- Mozzarella sajt

Piritsuk meg a szendvicset?

o Nem kérem piritva
o Piritva kérem

/ingyenes

/ingyenes

Vidlasszon zéldséget! (Maximum 7 vdlaszthatd, szendvicshez/ saldtdhoz) /ingyenes

Nem kérek zéldséget
Saldta

Paradicsom

Uborka

Csemege uborka
Tri-color paprika
Hagyma

Japaleno paprika

O O 0O O 0O 0O O O

Vidlasszon szoszt! (Maximum 3 vdlaszthatd, szendicshez/ salatdhoz)

Nem kérek szdszt
Barbecue sz0sz
Cézar szosz
Chipotle szdsz
Edes hagyma sz6sz
Ketchup

Majonéz

Edes chili

Mézes mustdros
Vegan garlic

O O 0O OO0 O O O O O

/ingyenes
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Taldlt targyak - A szallodankban talélt/elvesztett targyakkal kapcsolatban érdeklédjon a recepcion.
Taxi - A recepcidn a nap 24 6rdjaban van lehetdség taxi rendelésre.

Telefontdlték - MobiltelefontoltSt kérésre biztositunk a recepcion.

Térkép — Budapest térkép all rendelkezésre a recepcién.

Tisztalkoddsi szerek - Sampont és tusflirdét, firdGsapkat a szobaba bekészitve, fogkefét, fogkrémet és
borotvalkozasi szereket kérés esetén ingyenesen biztositunk. Erdekl&djon a recepcién.

Torolkéz6 — A torolkoz6 napi cseréjére lehetGség van, amennyiben hasznalat utdn egyértelmden (a
torolkozét a foldre dobva) jelzi. Kérjik, segitse, hogy szallodank kérnyezetkiméld modon tGzemelhessen,
csak akkor kérjen cserét, ha sziikséges!

Tiz és vészhelyzet — Tz és vészhelyzet hangjelzésének esetén kérjik, azonnal hagyja el az éplletet a
lépcs6haz (és nem a lift!) haszndlataval, lehet6leg személyes homlijait maga utan hagyva, minél
gyorsabban. A szallodai szoba bejarati ajtajanak belsé oldaldn talalhatd a menekulési Gtvonal.

TV —Minden szobdaban taldlhatd okos TV. Ingyenesen Netflix, HBO Max és Yettel TV, vagyis él6 TV adas
érhet el. Amennyiben segitség kell a TV navigalasahoz, ugy kérjik haszndlja az éjjeli szekrény fidkjaba
elhelyezett segédletet, vagy értesitse a recepciot!

Uzenetek, email-ek — Erkezé és kiildendd izeneteikkel kapcsolatosan a recepcid segitségét tudjak kérni.
Varrékészlet — Minden szobaban bekészitve megtalalhato.
Vasalalé/ vasalodeszka — Kérésre vasaldt és vasalddeszkat biztositunk, kérjik érdekl6djon a recepcidn.

Viz bekészités a szobdban az érkezés napjdn - A szobaban taldlhatd Gveg viz a haz ajandéka, fogyasszak
egészséggell Amennyiben fogy, a napi takaritds soran potlasra kertl. Ezen fellli extra lveg igényét -
feldr ellenében- jelezheti a recepcion!

Wifi — A szélloda teljes teriletén elérhetd gyors és ingyenes internetszolgaltatas.

Név: CollectGuest — Jelszd: guest123
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